
 

 

प्रिय Lakeridge Health रोगी/पररवारजन, 
 

हम आपको बेहतर सेवा देने के लिए एक Epic बदिाव कर रहे हैं!  
 

3 दिसबंर, 2021, Lakeridge Health, Central East Ontario में स्थित अपन ेछह सहयोगी अथपताल 
संगठनों के साि, Epic – एक आधनुनक, कंप्यटूर आधाररत िणाली का लोकापपण करेगा, जो हर एक रोगी के 
ललए एकल, डिस्जटल थवाथ्य ररकॉिप ििान करेगी।  
 
इस नई, साझा िणाली का लोकापपण हमारे इनतहास में एक िमुख पड़ाव है और आने वाली पीद़ियों तक के 
ललए यहााँ Durham क्षेत्र के, Lakeridge Health, और Central East Region में िेखभाल करने के तरीके 
में काफी सुधार करेगा। Epic के कई लाभों में शालमल हैं:   
 
• िेखभाल टीम को निैाननक ननणपय लेन ेमें सहयोग िेने के ललए जानकारी का समय पर उपलब्ध होना, 

स्जसमें जााँचों के पररणाम, िवाओं की जानकारी और अन्य आवश्यक थवाथ्य जानकारी शालमल होगी।   
• रोगी की सुरक्षा सुप्रवधाओं में सुधार, स्जसमें रोगी के बिे के पास लगे बारकोि की पहचान का सत्यापन 

शालमल है।  
• कम िोहराई गई और ज़्यािा कुशल िक्रियाएं, स्जन से और अधधक समय तक कायम रहने वाली एक 

थवाथ्य िणाली बनान ेमें योगिान लमलेगा।   
 
इस के साि ही, Epic के लोकापपण में  MyChart Central East Ontario नाम का एक नया रोगी पोटपल 
भी शालमल होगा, जहां से आप अपने थवाथ्य रेकॉर्डपस और व्यस्ततगत थवाथ्य जानकारी पता कर सकते हैं। 
lakeridgehealth.on.ca/mychart पर जाकर 3 दिसंबर से शुरू होने वाली MyChart Central East 
Ontario पर रस्जथटर करन ेकी िक्रिया के बारे में और अधधक जानकारी िाप्त करें।  
 
आपकी िेखभाल करन ेके इस इस अधधक तेज़, अधधक सुरक्षा वाले, बेहतर तरीके में बिलाव करने के िौरान 
आप िेखेंगे क्रक ितीक्षा के आम समय से ज़्यािा समय लग रहा है और कुछ िक्रियाएं अलग तरीके से की जा 
रही हैं।    
 
हम यह सुननस्श्चत करने के ललए कड़ी मेहनत कर रहे हैं क्रक सेवाओं में कम से कम व्यवधान हो  और 
हम आपको आश्वासन िेते हैं क्रक इस बिलाव की अवधध के िौरान हम अपने रोधगयों और उनके पररवारों 
को सबसे बहेतर संभव िेखभाल और सहयोग ििान करना जारी रखेंगे। आपकी और आपकी थवाथ्य 
िेखभाल की जरूरतों को बेहतर ढंग से पूरा करने की िणाली पर हमारी टीम के काम करने के िौरान हम 
आपके धीरज और उिारता की सराहना करते हैं।   
 
यदि आपके कोई िश्न हैं, तो कृपया अपनी थवाथ्य-िेखभाल टीम के क्रकसी सिथय से बात करें।  
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